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一、登录地址 

浦东教育统一身份认证中心的网址是：https://id.pdedu.sh.cn。 

在该网址下，用户可进行账号的激活、查询、登录以及密码的找回、修改等操作。 

二、新教师用户的账号激活 

对于在浦东教育统一身份认证中心中新添加的教师用户，教师需要进行“账号激活”后，

该教师的统一身份认证账号才能启用。已经有教育云账号的教师，不需要账号激活。 

教师进行账号激活的步骤如下： 

1. 进入浦东教育统一身份认证中心（https://id.pdedu.sh.cn），点击“账号激活”按钮，

如图 1，跳转至账号激活页面。 

 

图 1 

2. 在账号激活页面中，根据系统的步骤提示完成激活流程。 

第一步，进行身份认证：填写手机号，获取验证码。如图 2。 

（注意：教师填写的手机号必须与本单位管理员在系统中添加的该教师信息中的手机号保持

一致。若事先尚未添加或手机号码不一致，将提示“未找到该手机号对应的未激活的用户信

息”。） 

 

https://id.pdedu.sh.cn/
https://id.pdedu.sh.cn/
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图 2 

第二步，核对个人信息：如图 3。如果个人信息核对无误，点击“下一步”进入设置账

号密码页。 

（注意：为避免个人信息有误而影响您的正常登录和使用浦东各教育系统，若系统显示的个

人信息跟自己的信息不匹配，请联系自己所在单位的管理员进行修改。） 

 

图 3 

第三步，设置账号密码：如图 4。教师根据系统提示和要求，设置自己的统一身份认证

账号和密码。设置完成后，点击“完成”，即完成了账号激活。 
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图 4 

账号激活完成后，教师即可使用该账号密码进行登录（如教师研修网、浦东教育无线网

认证等）。 

三、教师用户登录 

1、教育云已有教师用户的登录 

原浦东教育云已有的教师用户，第一次进入浦东教育统一身份认证中心

（https://id.pdedu.sh.cn）时，只能使用“教育云账号”的方式进行登录。如图 5。 
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图 5 

登录成功后，会有弹框提示教师用户确认并完善个人信息，如图 6。 

（提醒：教师如果在确认信息的过程中，也绑定了手机号，那么之后该教师即可使用“教育

云账号”和“手机号+验证码”两种方式登录。） 

 

图 6 

教师用户确认完善个人信息后，点击“保存”，系统会提示教师用户再次确认个人信息，

如图 7。若个人信息有误，教师用户可点击“返回上一步修改”；若信息确认无误，教师可

点击“确认无误并提交”。 
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图 7 

为避免教师个人信息有误影响教师正常登录和使用浦东各教育应用系统，当教师从第三

方应用系统（比如研修网）登录进入统一身份认证中心时，也将提示教师确认个人信息。确

认流程同上。 

2、新教师用户登录 

对于在浦东教育统一身份认证中心中新添加的教师用户，第一次进入浦东教育统一身份

认证中心（https://id.pdedu.sh.cn）时，需要先进行账号激活，然后才能登录。（激活步骤见

上一章：“二、新教师用户的账号激活”） 

在浦东教育统一身份认证中心中完成账号激活后，新教师用户可以有两种方式登录：教

育云账号登录、手机验证码登录。 

（1）教育云账号登录，如图 8。在登录框里分别输入统一身份认证账号和密码，点击

“登录”按钮即可登录。 
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图 8 

（2）手机验证码登录，如图 9。输入手机号（须与账号激活时的手机号保持一致），

获取验证码，点击“登录”即可。 

 

图 9 

四、账号查询 

如果教师用户忘记了自己的账号，可以在教师登录首页点击“查询账号”按钮，如图
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10，进入账号查询页面。 

 

图 10 

在账号查询页面中，如图 11，教师用户正确填写自己的姓名，选择身份证件类型，输

入身份证件号码，点击“确定”。系统将会在界面中告知用户的统一身份认证账号，如图

12。 

 

图 11 
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图 12 

五、密码找回 

如果教师用户忘记了自己的密码，可以在教师登录首页点击 “忘记密码”按钮，如图

13，进入找回密码页面。 

 

图 13 

在忘记密码页面中，如图 14，教师用户正确填写自己的统一身份认证账号、绑定的手

机号，获取验证码，验证成功后，新密码将会以短信的形式发送至该教师绑定的手机中。 
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图 14 

六、密码修改 

如果教师用户需要修改密码，教师可以用现有的统一身份认证账号和密码登录，在个人

中心中，点击“设置——修改密码”，如图 15。 

 

图 15 

在弹出的“修改密码”对话框中，如图 16，教师正确输入原密码，并设置新密码，点

击“确认”即可成功修改密码。 
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图 16 

七、手机号和上海市师训号修改 

如果教师用户需要手机号和上海市师训号，教师可以用现有的统一身份认证账号和密码

登录，在个人中心中，点击“设置——个人信息”，如图 17。 

 

图 17 

跳转至个人信息页后，如图 18，用户可以点击上海市师训号和手机号后的“修改”按

钮进行上海市师训号和手机号的修改。 
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图 18 

以修改手机号为例，点击图 18 中手机号码后的“修改”按钮，弹出修改手机号的对话

框，如图 19，输入手机号、验证码，点击确定后即可成功修改手机号。 

 

图 19 

八、专用邮箱(exchange)和即时通讯交流工具（skype）再次激活 

教师用户在统一身份认证中完成账号激活时，将同步自动激活教师个人的专用邮箱

（exchange）账号和即时通讯交流工具（skype）账号，方便教师进行邮件通讯和即时通讯。

如果在账号激活的过程中，教师的专用邮箱（exchange）账号或即时通讯交流工具（skype）

账号激活失败，教师可在个人中心中进行再次激活。激活步骤如下： 
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教师用现有的统一身份认证账号和密码登录，在个人中心中，点击“设置——个人信息”，

如图 1-20。 

 

图 20 

在个人信息页中，如图 21，点击账号后的激活按钮即可进行再次激活。 

图 21 

九、下载操作手册 

教师用现有的统一身份认证账号和密码登录，在个人中心中，点击“教师操作手册”按

钮即可下载，如图 22。教师可以在操作手册的指导下进行账号的激活、查询、登录以及密

码的找回、修改等上述操作。 



 14 

 

图 22 

 


